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本报西安专讯  去年一年，劣质产品在西安市“杀”
死12人！难以暝目的死者以其悲惨的遭遇告诫厂家：切勿
再让自己的产品成为“杀手”！



记者前天从西安市消费者协会获悉，1998年，全市共
有12名消费者在使用不合格产品时造成死亡，其数量比往
年有较大上升。据了解，引起消费者死亡的产品主要是各
类电器产品，尤以淋浴器为甚。去年夏天的一天，南郊一
家三口在使用一台没有安全装置的燃气热水器洗澡时，因
一氧化碳中毒死亡。事发时正是星期五，两天后才被人发
现，好端端的家庭毁于一旦。此外，有数例因宾馆房间电
器漏电造成消费者触电死亡。据了解，因产品不合格或提
供服务存在问题，造成消费者身体受伤的例子更多。因汽
车司机急刹车造成多起乘客受伤事故，三人骨折，其中一
名消费者为此将责任方推上法庭。西安市消费者协会有关
人士在谈到这一问题时说，虽然许多死者家属获得了少则
七八万元，多则数十万元的经济赔偿，但对这些家庭来说，
造成的不幸是怎么也弥补不了的，希望商品生产厂家能从
中汲取教训，真真正正把好质量关，严防自家产品成为消
费者的“杀手”。        （赵勋马世群） 